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INSTITUCION EDUCATIVA LA PAZ

Cddigo: GEM-FR-02

FELICITACIONES, SUGERENCIAS Y QUEJAS

Version: 02

Pagina 1 de 2

Fecha (dia/mes/afio):

Felicitacion __ Sugerencia __ Queja ___ Consecutivo:

Nombre: Teléfono:
Relacion con la |IE Grupo:
Nombre Estudiante: e-mail:

DESCRIPCION DE LA FSQ:

NOMBRE DE QUIEN RECIBE LA FSQ:

INSTITUCION EDUCATIVA LA PAZ

Cdédigo: GEM-FR-02

FELICITACIONES, SUGERENCIAS Y QUEJAS

Version: 02

Pagina 1 de 2

Fecha (dia/mes/afio):

Felicitacion __ Sugerencia __ Queja ___ Consecutivo:

Nombre: Teléfono:
Relacion con la IE Grupo:
Nombre Estudiante: e-mail:

DESCRIPCION DE LA FSQ:

NOMBRE DE QUIEN RECIBE LA FSQ:




v INSTITUCION EDUCATIVA LA PAZ C6digo: GEM-FR-02
.

Versioén: 02
Pagina 2 de 2

FELICITACIONES, SUGERENCIAS Y QUEJAS

Espacio para diligenciar por la institucién

RESPONSABLE DE DAR TRATAMIENTO Y RETROALIMENTACION A LA FSQ:

RESPUESTA INSTITUCIONAL A LAS FSQ (Lider de proceso, por favor describa las acciones implementadas para
corregir el problema y prevenir que ocurra en el futuro)

Retroalimentacion con el reclamante: Si: No:
Canal por el que se recibié la FSQ: | Personal: ‘ ‘ Buzon: ‘ ‘ E-mail: ‘ ‘ Teléfono: ‘ ‘ Carta: ‘
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